Tostan

Dignity for All

Tostan Sverige

Integritetspolicy

Allmant

Det édr viktigt for Tostan Sverige att vara 6ppna med vilka data vi samlar in och varfor.
Vi dr noggranna med hur vi skyddar de uppgifter som samlas in. Allt for att alla som
foljer Tostans arbete ska kdnna sig bekvima isina kontakter med oss. Tostan Sverige
foljer den nya dataskyddsforordningen, GDPR*. Den innebér att du far storre mojlighet
att bestimma Over hur vi hanterar dina personuppgifter och stiller krav pa oss att vi
respekterar din integritet.

I vér intigritetspolicy beskriver vi vilka uppgifter vi samlar in, i vilket syfte de samlas in,
pa vilket sdtt du kan ha kontroll 6ver dina uppgifter samt hur du kan kontakta oss.
Policyn géller i alla sammanhang: ndr du besdker vir hemsida, anvinder dig av nagon
av véra tjinster dir, ndr du dr med oss pa sociala medier eller kommer 1 kontakt med
0ss pa annat sdtt t ex via e-post. Policyn géller dven uppgifter som vi far in via telefon,
posteller om du lamnar uppgifter till oss pd annat sétt.

Viar policy giller oavsett om du kommerikontakt med oss som givare, medlem, volontér
eller bara som intresserad av vir verksamhet. Den gédller ocksd dig som kommer i
kontakt med oss idin yrkesroll eller som anstéilld hos oss.

Tostan Sverige ar personuppgiftsansvarig pa det sidtt som beskrivs hdr nedan och vi
ansvarar for att behandling sker enligt gdllande lagstiftning.

Personuppgifter som behandlas

Tostan Sverige fariforsta hand in personuppgifter direkt frin dig. Visamlar exempelvis
in ditt namn, dina kontaktuppgifier s& som mobilnummer, e-postadress eller fysisk
adress. Tostan Sverige kan komma att med hjilp av dina personuppgifter uppdatera
dina uppgifter frin andra offentliga register, om det dr nddvéndigt for att upprétthédlla
god registervard (det vill siga nédr du inte nds avdem).

Tostan Sverige registrerar personuppgifter:
I. Nérdu registrerar dig som medlem.
2. Nairdu registrerar dig som givare.
3. Nirdu geren gava via var webbplats, SMS, Swish eller genom annan kanal.
4. Om du anmiler dig till Tostan Sveriges nyhetsbrev.

1* GDPR star for General Data Protection Regulation och ersitter Personuppgiftslagen (PUL). Den trider
ikraftihela EU den 25 maj2018.
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5. Om du kontaktar oss via e-post, telefon, vir webbplats och social media.
6. Om du dr kandidat eller blir fortroendevald i Tostan Sverige.
7. Vid anstéllning eller praktik.

Andamalen fér behandling
Tostan Sverige behandlar personuppgifter i huvudsak fér de andamal som anges nedan
samt for de eventuella ytterliga andamal som da anges vid insamlingstidpunkten.

1. For att kunna ta emot och registrera gavor och medlemskap.

2. Mdjliggéra god service, som att hantera dina forfragningar, korrigera tekniska
uppgifter eller skicka information som du har begart t ex nyhetsbrev.

3. FOor att skicka dig information och marknadsforing via SMS, eost eller andra
digitala kontaktvagar eller via vanlig post eller telefon da du har en aktiv
relation med oss.

4. For att skicka viktiga meddelanden som kommunikation om férandringar i vara
villkor och policyer.

5. Nar du e-postat nagon person i Tostan Sverige eller till nagon av vara officiella
adresser anvands dina uppgifter for att uppratthalla kontakten med dig.
Detsamma galler nar vi mejlat dig.

6. Nar du ringer nagon i Tostan Sverige anvands de uppgifter du anger for att
uppratthalla kontakten med dig.

7. Om du ar i kontakt med oss i din yrkesroll eller pa annat satt blir involverad i var
verksamhet kan dina uppgifter forekomma i protokoll, minnesanteckningar,
som referens i fakturor eller liknande.

8. Nar du ar anstalld hos oss behandlar vi dina uppgifter for
personaladministration, ldneadministration, tillgodose din fysiska sakerhet, men
aven for att tillgodose var IT- och informationssakerhet.

9. | var verksamhetsuppfoljning forekommer personuppgifter i interna
rapporteringssystem, i rapporter och redovisningar.

Personuppgifter som kan lamnas ut

Vi kan dela med oss av personuppgifter till féretag som behandlar data pa vara vagnar
for att vi ska kunna ge dig bra service samt bedriva och utveckla var verksamhet pa ett
kostnadseffektivt satt. Det kan vara fraga om distribution, analys, betalservice e ller
andra tjanster.

Tostan Sverige samarbetar endast med partners som behandlar personuppgifter inom
EU/EES eller med foretag som uppratthaller samma skyddsniva som inom EU/EES
genom att t ex ha anslutit sig till den sa kallade Privacy Shield  -6verenskommelsen
mellan EU och USA.

Rattslig grund, lagring och gallring av personuppgifter
| och med att du lamnar uppgifter till oss ger du din tillatelse att Tostan Sverige
registrerar och lagrar uppgifter om av vilken anledning du lamnat dem (t ex for att bli
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medlem eller givare) samt behandlar de angivna personuppgifterna for angivna
dndamal.

For alla behandlingar ska det finnas en rattslig grund och vistddjer oss pa:
1. Uppfyllande av avtal — det som t ex rent faktiskt krdvs for att bli givare eller
medlem.
2. Rattslig forpliktelse — t ex att vidr skyldiga att skdta var bokforing.
3. Berittigat intresse — ndr det anses okej att anvdnda dina uppgifter i var strivan
att gora virlden béttre for ménniskor i Véstafrika.

Behandlingen sker enligt gédllande lagstiftning och innebér att personuppgifter inte
bevaras under en lingre tid 4n vad som dr nddvdndigt med hdnsyn till indamalen med
behandlingen. Vihar interna rutiner for att sdkerstilla detta. Tostan Sverige kommer att
lagra dina personuppgifter sa linge du har en relation med oss, t ex 4r medlem eller
givare samt en tid ddrefier beroende pa @ndamal. Imarknadsforingssyfte anvdnds inte
information som dr dldre dn tre ar. Detta innebér rent praktiskt att uppgifier gallras ut da
de inte lingre dr aktuella eller n6dvindiga for de andamal som de har samlats in for.
Viss information kan behéllas lingre nir sa krdvs i annan lagstiftning, som exempelvis
bokforingslagen. Vid all hantering av personuppgifter iakttas dock alltid hog sdkerhet
och sekretess.

Cookies

Nar du anvander var webbplats samlas uppgifter in via t ex cookies. Detta gors dock
endast efter ett separat godkannande. Da lagras information om din anvandning och
vilka sidor du besoker. Det kan vara teknisk information om din enhet och
internetuppkoppling sasom operativsystem, webblasarversion, IRadress, cookies och
unika identifierare. Vid besok pa var webbplats dar vara tjanster tillhandahalls, kan olika
tekniker anvandas for att kanna igen dig i syfte att lara oss mer om vara anvandare.
Detta kan ske direkt eller genom anvandning av teknik fran tredje part. Om cookies inte
godkanns kan det medfora att vissa tjanster inte kan tillhandahallas.

Lankar till andra webbplatser

I hindelse av att vir webbplats innehdller linkar till tredje parts webbplatser eller
material publicerat hos tredje part, 4r dessa linkar endast for informationssyfte.
Eftersom Tostan Sverige saknar kontroll 6ver innehéller p4 dessa webbplatser eller
dess material ansvarar viinte heller for dess innehall.

Givarens rattigheter och val

Villdu veta om Tostan Sverige behandlar personuppgifter om dig, skicka ett e-post med
begidran till oss. Du har rétt att begéra information om personuppgifter som behandlas
om dig hos Tostan Sverige och att fd uppgifier rdttade. Observera att Tostan enbart har
tillgang till personuppgifier som behdvs for organisationens egen verksamhet, till
exempel kund- och prenumerantregister, och inte uppgifier som finns hos andra
organisationer och foretag.
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Du kan ndr som helst avsta frdn att ta emot marknadsforingskommunikation fran oss.
Omdu villslippa denien viss kanal (e-posteller vanlig post) gérdu det genom att skicka
e-post till info@tostan.se eller ett vanligt brev adresserat til Tostan Sverige,
Starrdngsringen 52, 115 50 Stockholm.

Kontaktuppgifter

For ytterligare uppgifier om personuppgifishantering eller om du har fragor, dr du
vilkommen att kontakta var dataskyddsansvariga pa info@tostan.se eller via ett vanligt
brev adresserat till Tostan Sverige, Starrdngsringen 52, 115 50 Stockholm.

Datum som policyn bérjar galla
Denna integrationspolicy géller frain och med 2018-05-25 men bor ses dver drligen
och uppdateras vid behov.

L8 2026-05-19 Arlig 6versyn av dokument Styrelsen
17 2025-06-12 Arlig 6versyn av dokument Styrelsen
L6 2024-06-04 Arlig 6versyn av dokument Styrelsen
L5 2023-05-16 Arlig 6versyn av dokument Styrelsen
1.4 2022-09-20  Arlig 6versyn av dokument Styrelsen
13 2021-05-10 Arlig 6versyn av dokument Styrelsen
12 2020-05-19 Arlig 6versyn av dokument Styrelsen
L1 2019-05-19 Arlig 6versyn av dokument Styrelsen
1.0 2018-05-25 Forsta version av dokument Styrelsen
Ver. Datum Anledning till utfardande Beredelse Beslut
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